附件：教材付费指南
第一步：扫下面二维码，进入登录页面。（微信支付的学生用微信扫码，支付宝支付的学生用支付宝扫码），扫码完成后可以收藏一下，便于下次教材费用缴纳。
[image: 5ddd198932f0a888ba02501a0ca130c]
     

第二步：在登录页面上，点击学校栏，选择“湖州师范学院”，点击学号栏，输入自己的学号，点击密码栏，输入密码（初始密码为学号后四位），点击登录。
[image: ]


第三步：登录后可以看到需支付的金额，可以点击查看详情，查看自己的教材信息。（以马同学为例，学号2021****21）
 [image: ]   [image: ]   [image: ]
 
[bookmark: _GoBack]
第四步：选择支付方式，点击立即支付，进入付款界面完成支付。[image: ]

第五步：退款，由于学籍变动等原因产生的退书，经教材部老师与学院核实并征得学院同意后退款的，可以按以下步骤操作。进入订单详情后点击底部申请退款按钮，选择需要退款的教材后，点击底部的确认退款按钮，选择退款类型，填写好退款原因，点击申请退款按钮完成退款申请。
[image: ]                [image: ]

点击完成后出现以下界面。教材部老师在验收完所退教材，不影响第二次销售的，将同意退回，书款将原帐户退还学生。
       

[image: ]


缴费时如有疑问，可联系： 岑燕   18968304718  
                         刘波   0572-2321102（工作时间)
13567280748 （670748）
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